








Summary: Because the SkyTrain is already causing unhealthy levels of noise pollution in the 
JoyceCollingwood neighbourhood, we should not approve rezoning for increased density 
until current noise pollution is remediated to healthy levels (according to the levels set by 
the World Health Organization). 
 
 
Noise pollution from the SkyTrain is already at unhealthy levels in the JoyceCollingwood 
neighbourhood. So it is important that the noise pollution issue has been addressed in the 
Livability section of the JoyceCollingwood Station Precinct Plan and Related Rezonings 
document: 
 

Livability 
This Precinct Plan and other planning initiatives across the city will add more 
housing near rapid transit stations, along SkyTrain guideways and major streets 
where residential use could be impacted by environmental noise. The current 
regulations were adopted from Canada Mortgage and Housing Corporation (CMHC) 
regulations developed in the 1980s. The current acoustic regulations are being 
reviewed to ensure livability. Updated regulations and guidelines that reflect 
World Health Organization (WHO) advice on environmental noise exposure and a 
specified methodology for acoustic assessments will be developed and presented 
for Council consideration in fall 2016. Should Council adopt the updated 
requirements, new housing at JC Precinct will need to meet the updated 
requirements (RTS 11440, pg. 11.) 

 
While it is unfortunate that the “current” acoustic regulations were adopted in the 1980s, 
there seems to be some recognition that current regulations are not ensuring livability. Also, 
the statement that “a specified methodology for acoustic assessments will be developed” 
indicates that we do not currently have one in place. Unfortunately, there are quite a number 
of people living in SkyTrainadjacent housing that was built under the current acoustic 
regulations and the current (possibly nonexistent) methodology for acoustic assessments.  
 
Noise pollution is not just annoying; it is dangerous to our health. The World Health 
Organization has published extensive documentation of environmental noise contributing to 
disease. In a recent publication, they estimate that in Western Europe, at least one million 
years of healthy life are lost every year from traffic related noise alone (Health effects of 
noise pollution: Burden of disease from environmental noise, Quantification of healthy life 
years lost in Europe, 2011). 
 
This rezoning plan will increase noise pollution. With the adoption of this rezoning plan, 
according to RTS 11440 Background section 1.5, pg. 7, we can expect to see longer trains to 
accommodate the increased ridership from higher residential density. Longer trains mean an 
increase in the alreadyhigh average noise level. And worse, longer trains also mean an 
increase in the completely unmitigated, episodic noise generated when the SkyTrain hits 
features such as crossover switches or curves. 
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To help illustrate what longer trains and the unmitigated, episodic noise generated by them 
means to the residents currently living along the guideway, I present an example from my 
own living room. (I am living on the 22nd storey of a highrise four blocks east of the 
JoyceCollingwood SkyTrain station.)  
 
The episodic noise in the decibel (dB) plot below is triggered when trains pass the crossover 
switch east of the JoyceCollingwood station. The plot shows data recorded from my living 
room over a five minute period on a weekday evening.  Six full trains passed the switch 
during the five minutes (both the Expo and Millennium lines pass through our station). Each 
triggered a distinct decibel spike when hitting the switch. Three trains generated spikes in 
the high 70’s and three generated spikes in excess of 80 dB, one reaching 85 dB. Note that 
with current train frequency and train length, there are already periods of time when 
background train noise is constantly near 60 dB.  
 

 
 
To put this level of residential noise pollution in perspective, the World Health Organization 
Guidelines for Community Noise, 1999 (the very guidelines that the Council may be 
reviewing as a possible replacement for our current ones) specifies that healthy background 
noise levels inside living spaces should be on the order of 30 dB LAeq (averaged noise) for 
continuous noise and 45 dB LAmax (noise spike) for episodic noise. Also, keep in mind that 
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the dB scale is logarithmic. The spikes in the above plot represent noise levels 100 to over 
1,000 times greater than the background noise levels that preceded the spikes. Try to 
imagine that every minute for hours every day someone is turning on a garbage disposal 
about two feet from your head. That would be similar to the level of noise we are 
experiencing every day.  
 
This shocking level of episodic noise is not new in JoyceCollingwood. This switch was in 
place long before the current highrises were built. And as mentioned before, there is 
absolutely no noise remediation of any kind for any of the highrise residents living adjacent 
to this very noisy feature. I have to conclude, therefore, under the current acoustic 
regulations either this level of noise is considered acceptable, or there is no system in place 
to ensure compliance with existing regulations.  
 
I expect it is the latter because I cannot believe any city would ever have a noise ordinance 
that allows an enterprise to generate this level of noise at three in the morning. But 
TransLink routinely shuffles trains around during the night, at full speed, hitting that 
crossover switch and sending 80decibel spikes rocketing into my bedroom. I have to believe 
that there is currently no system in place to ensure compliance with even the modest noise 
regulations that we may currently have in place. 
 
Yet according to the stated plan in RTS 11440 we must first approve rezoning for increased 
density (with the concomitant increase in train ridership), and then wait to see if the Council 
approves the improved noise exposure rules. But even if these new rules are approved, they 
appear to only benefit residents of new construction. There is no mention of any plan to 
mitigate the existing unhealth noise levels. I find this situation very disappointing and 
worrisome. 
 
As an alternative to simply hoping that Council approves the improved noise exposure rules 
that may, or may not, address the current unhealthy noise levels at JoyceCollingwood. I 
propose that we need a process of discovery where real data is collected and reviewed 
transparently (because this is 2016, after all). An excellent example would be the process 
followed in Portland, Oregon. The entire report is freely available online, and I have included 
a link and some details from the noise and vibration section in the appendix below. (There is 
a very nice section in the report detailing the methodology used for the standard assessment, 
in case that helps). 
 
The current residents of JoyceCollingwood deserve to live in a healthy environment. And we 
currently, demonstrably, do not have that. We deserve a transparent, factbased remediation 
plan for the ongoing unhealthy levels of noise pollution. And we deserve proof that the new 
rules will be enforced, and that mitigation will be carried out. Otherwise, we cannot in good 
conscience approve a plan that puts the lives of families and children at further risk. 
 
Denise Brooks 
Statement against approval of RTS 11440 
17 September 2016 
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Appendix 
 
The following are details from a Portland, Oregon lightrail noise and vibration assessment 
process: 
 
http://www.oregonmetro.gov/sites/default/files/5 ch3 environmental analysis and conse
quences.pdf 
 
Noise pollution metrics used for the assessment are clearly stated in the figure below.  
 

 
 
The below table demonstrates their process. Existing noise levels in the affected residential 
areas are assessed, lightrail related noise is projected, appropriate mitigation for the 
affected areas is proposed, and the expected mitigation results are modeled.  
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